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Le BTS Maintenance des véhicules - option véhicules légers couvre les activités de diagnostic,
de maintenance préventive et corrective complexes sur les véhicules équipés de motorisations
thermiques, hybrides et électriques.

Il vise également 'organisation de I'activité aprés-vente et la commercialisation de ses services
et produits.
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Réaliser le diagnostic des systémes des Organiser les activités de maintenance des
véhicules : véhicules :
- N * Constater le dysfonctionnement * Assurer la planification et le suivi de
¢ Hiérarchiser les hypothéses lintervention
¢ Appliquer un protocole d’essais et de e Suivre les indicateurs de performance de
mesure laprés-vente
e Proposer des solutions correctives ¢ Contribuer au développement
adaptées aux contraintes économiques, professionnel de I'équipe

environnementales et réglementaires Lo . .
Réaliser la maintenance corrective des

véhicules :
e Préparer une intervention corrective
¢ Remettre en conformité les systémes

Assurer la relation clientéle et Ia
commercialisation des produits et services de
Paprés-vente des véhicules :
e Appliquer les principes de la relation client
en aprés-vente
e Commercialiser des produits et des
services de laprés-vente
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Les titulaires du BTS maintenance des véhicules exercent prioritairement en tant que technicien
au sein des entreprises réalisant les activités d’entretien et de réparation des véhicules mais peut
également exercer sous les intitulés métiers suivants : technicien diagnostic, conseiller client
aprés-vente, chef d’équipe atelier, gestionnaire d’atelier.

Le BTS MVA permet de poursuivre dans de trés nombreuses spécialités : licence pro mention
maintenance et technologie : organisation de maintenance, systémes pluri techniques,
conception de produits industriels, logistique industrielle, licence pro mention organisation,
management des services de I'automobile, formations « Commercial en automobile.
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Alternance d’apports théoriques et d’applications pratiques. Les méthodes pédagogiques sont
interactives et prioritairement inductives. Les séances de formation sont construites a partir des
référentiels de formation et de 'expérience des apprenants en entreprise.

L’approche pluridisciplinaire est privilégiée autant que possible.



Les acquis sont évalués tout au long de la formation (un bulletin par semestre) en préparation de

DE L’AUTOMOB'LE l'examen final qui se déroule selon des épreuves pratiques, écrites et orales portant sur les
enseignements généraux et professionnels regus au cours de leur formation.
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e Apprentissage
e Eligible au CPF ¢ Transition Pro
¢ Financement France Travail e CFP
Baccalauréat 2 ans : 1350 heures 2 semaines consecutives par

mois

25 % minimum de la durée du contrat seront dévolus a la formation au CFA.

Période d'inscription a compter de mi-décembre
Début de la formation a partir de fin ao(t.
Démarrage en entreprise : au plus té6t 3 mois avant le début de la formation
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Culture générale et expression
Anglais
Mathématiques
Physique-chimie
Diagnostic des systémes des véhicules
Economie Gestion
(@ LaRégion Relation client Service Aprés-Vente
Maintenance corrective des véhicules
Organisation des activités de maintenance
Accompagnement personnalisé a 'épreuve professionnelle de synthéese

Co-intervention Anglais / Co-intervention Mathématiques

Contenu adapté en fonction des blocs de compétences et des diplémes précédents déja acquis.
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CECOF - Centre de Formation
52, av. de la Libération - 01500 Ambérieu en Bugey
Tél.: 04 74 38 40 22 - email : cfa@cecof.asso.fr

www.cecof.asso.fr
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